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GEMEINSAM
ZUM ERFOLG

Ihr Erfolg ist unser Antrieb! Mit Leidenschaft entwickeln und produzieren wir
seit Uber 55 Jahren in Deutschland eigene MSR- und loT-Lésungen fur die
Automation und Digitalisierung von Gebauden.

Als |hr kompetenter Partner bieten wir lhnen ein breites Spektrum an kauf-
mannischer und technischer Unterstlitzung — zuverlassig, malgeschneidert
und personlich: Unsere Experten stehen lhnen jederzeit zur Seite, um Sie
und lhre Projekte noch erfolgreicher zu machen.

Dabei verstehen wir unsere Zusammenarbeit als echte Partnerschaft: Sie
bringen |hre wertvollen Praxiserfahrungen ein, wir integrieren sie in unsere
DEOS Lésungen. So schaffen wir gemeinsam innovative und praxisnahe
Systeme, die Uiberzeugen.

Ein entscheidender Vorteil: Unsere Losungen lassen sich einfach und sicher
auch mit Produkten anderer Hersteller zu einer Gesamtlésung kombinieren.
Auf die Expertise unserer Fachleute kdnnen Sie sich jederzeit verlassen.

Werden auch Sie DEOS Systempartner
und lassen Sie sich von unseren praxis-
nahen Losungen, unserem strukturierten
Onboarding-Prozess und dem person-
lichen Engagement unseres Teams
begeistern!

Gemeinsam zum Erfolg
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GELEBTE PARTNERSCHAFT
STEHT BEI UNS IM FOKUS

Partnerschaft im Fokus

Wir sind lhr zuverlassiger Partner und legen grof3en Wert auf eine persén-
liche, vertrauensvolle und ehrliche Zusammenarbeit auf Augenhdhe.

Ganz in Ihrer Nahe stehen unsere DEOS-Kollegen bereit, um Sie proaktiv
zu unterstiitzen. Sie besuchen Sie gerne vor Ort, teilen ihr Wissen und
geben lhnen kompetente, abgestimmte und verbindliche Antworten auf lhre
technischen und kaufmannischen Fragen.

Ihre Mitwirkung ist uns wichtig! Sie bringen wertvolle Erfahrungen ein, die
direkt in die Entwicklung neuer DEOS Lésungen und Produkte einflieRen.

Dank des direkten Kontakts zu unseren langjahrigen DEOS Experten und
dem Austausch mit unseren Fachabteilungen in der DEOS Zentrale in
Rheine wachsen wir gemeinsam erfolgreich weiter.

Bei allem, was wir tun, stehen lhre
Bedurfnisse als Partner im Mittelpunkt.

WIR SIND
KUNDENCHAMPIONS

Dank unserer hochwertigen Produkte, mafligeschneiderten Losungen

sowie vielfaltigen Services und personlichen Unterstiitzungsangebote wurden
wir als erstes Unternehmen der Branche ,Gebdudeautomation® mit der
Auszeichnung ,Deutschlands Kundenchampions 2021“ geehrt — und das
mit dem herausragenden Pradikat ,,TOP Ergebnis“.

Diese Auszeichnung basiert auf einer unabhangigen Befragung unserer
DEOS-Systempartner durch ein renommiertes deutsches Institut. Das
Zertifikat steht fur exzellente Kundenbeziehungen und ist fur uns ein
beeindruckender Vertrauensbeweis unserer Partner.

Ausgezeichnet fur
exzellente Kundenbeziehung!

DEUTSCHLANDS
KUNDENCHAMPIONS

TG

Kundenchampions



STRUKTURIERTES
ONBOARDING FUR EINEN
ERFOLGREICHEN START

STARKES DEOS
PARTNERNETZWERK

Als Hersteller setzen wir ausschlielich auf unser Partnernetzwerk — auf Sie

Starkes Netzwerk

und Uber 300 weitere gut ausgebildete Systemintegratoren.

Wir bringen unsere starken Partner regelmafig zusammen und laden jahr-
lich zu unterschiedlichen Event- und Austauschformaten ein: Auf unseren
regional stattfindenden DEOS Upgrade Trainings tauschen sich unsere
Partner auf hohem technischen Niveau aus.

Unsere DEOS Experten prasentieren die
Neuerungen, hilfreiche Tipps und Tricks
aus der Praxis, so dass |lhre Arbeit
immer schneller und effektiver wird.

Mit den Geschéftsfihrern unserer Partner treffen wir uns jahrlich bei unseren
DEOS Talks, um uns strategisch und zukunftsorientiert iber Markttrends
und Entwicklungen auszutauschen. Dabei pflegen wir auch den intensiven
Dialog mit den Vertretern des DEOS Flhrungskreises, um gemeinsame
unternehmerische Herausforderungen aktiv anzugehen und Lésungen zu
erarbeiten.

Damit lhre ersten DEOS-Projekte optimal gelingen, erarbeiten wir gemeinsam
mit lhnen ein individuelles DEOS-Onboarding-Programm — perfekt abgestimmt
auf lhr Unternehmen und Ihre Mitarbeiter. Basierend auf lhren BedUrfnissen,
Ihrer MSR-Erfahrung und den vorhandenen Ressourcen stellen wir die passen-
den Module fiir das technische und kaufmannische Onboarding zusammen.

Unsere Module umfassen beispielsweise vielseitige Schulungsangebote in
Rheine, maligeschneiderte Workshops bei Ihnen vor Ort, Unterstiitzung bei
der technischen Auslegung, kaufmannische Angebots- und Kalkulationshilfen
sowie die personliche technische Betreuung durch unsere Experten in lhrer
Region — und vieles mehr.

In gemeinsamen Feedback-Gesprachen am Projektende analysieren wir
Ihre nachsten Entwicklungsschritte.

Unser Ziel: Sie schnell und erfolgreich
zum DEOS Systempartner entwickeln

Strukturiertes Onboarding
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DEOS ACADEMY - L
UM IHR FACHWISSEN <

Rt

B oerton IHR WEG MIT DEOS

vor. Dabei vermitteln wir Ihnen fundiertes Wissen Uber die vielfaltigen Ein-

satzmaglichkeiten unserer Hard- und Software sowie die neuesten System-

Iosungen. Unser Ziel ist es, Sie Schritt fir Schritt darin zu unterstitzen, Mit klar definierten Stufen bieten wir Ihnen eine transparente Méglichkeit,
immer schneller und effizienter mit dem DEOS System zu arbeiten — so Ihre Zusammenarbeit mit DEOS zu intensivieren.

wird lhre Projektkalkulation noch wirtschaftlicher und Ihre Kunden kénnen
sich auf ein solides, zuverlassiges Angebot verlassen.

Unsere partnerschaftliche
Zusammenarbeit starten Sie als DEOS

Ubrigens: Unsere Referenten verfligen (iber jahrelange Erfahrung in der
Gebaudeautomation und sind auch auRerhalb der Schulungen im Support

tatig. Taglich unterstitzen sie unsere DEOS Systempartner und wissen Systempartner Und kbnnen SiCh durCh
daher genau, worauf es bei der Schulung ankommt. .

Ihr Engagement und Ihre Expertise
Um |hren Bedurfnissen gerecht zu werden, kontinuierlich weiterentwickeln.

bieten wir Ihnen daruber hinaus individuelle

Nach den ersten umgesetzten MSR-Projekten und dem zweiten Jahr der

Projektunterstutzung in Form von Work- | umgeserzen We T | .
4 Zusammenarbeit konnen Sie sich fiir die exklusiven Partnervorteile als
sh OopS u nd EXpertenel nsatz vor Ort an. Plus- oder Premium-Partner entscheiden. Unser jahrliches Feedback-

gesprach bietet die Gelegenheit, das vergangene Jahr zu analysieren,
Entwicklungsmoglichkeiten zu besprechen und lhre Qualifikation fiir die
Partnerstufen zu prifen. Im Anschluss entscheiden wir gemeinsam tber
Ihre Teilnahme im Folgejahr.

2 D=05
*

ZERTIFIZIERTER
SYSTEMPARTNER

DEOS Schulungen easy Startup Service 9
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SCHNELLE HILFE TECHNISCHE UNTER-
VOM EXPERTEN: STUTZUNG IM PROJEKT

D E O S S U I I O R I Auf Wunsch stellen wir lhnen in Ihren Projekten einen technischen Experten

aus der Region zur Seite — unseren Field Application Engineer (FAE).
Erganzend zu unserer Supportabteilung bieten die FAEs gezielte Projekt-

Das Fundament einer erfolgreichen Partnerschaft basiert auf gegenseitiger unterstiitzung an. lhre Hauptaufgabe ist es, Sie bei der Implementierung

Unterstutzung. und Nutzung sowohl bestehender als auch neuer DEOS Produkte und
Lésungen in Ihren Projekten zu begleiten. Sie unterstitzen lhren Vertrieb

Unser Support-Team steht lhnen bei allen individuellen Anliegen zur Seite bei technischen Auslegungsfragen, der Programmierung und der

und sorgt daflr, dass wir stets die passende Lésung fiir Sie finden. Wir unter- Inbetriebnahme.

stutzen Sie nicht nur im Umgang mit unseren Losungen und Produkten,
sondern rufen Sie auf Wunsch auch direkt auf der Baustelle zurtick. Dartber

hinaus nehmen wir lhre Feature- und Optimierungswiinsche auf und leiten D|e FAES fU ﬂgiereﬂ a|S aktiveS B|ndegl|ed
ProduktunregelmaRigkeiten an unsere Entwicklungsabteilung weiter. ZWiSChen | h nen Und der D EOS Zentrale,

Was uns auszeichnet: Unser Team besteht aus Experten mit langjahriger inSbeSOﬂdere dem Produ k’[m anag em ent
Praxiserfahrung und umfassendem Knowhow. Eine besondere Starke ist die ) )

enge Zusammenarbeit unseres Supports mit der Entwicklungsabteilung sowie sowie dem Entwicklun gs-un d Su pportteam .

mit Ihren regionalen DEOS-Experten (FAE — Field Application Engineer).
Wir stehen lhnen stets mit Rat und Tat zur Seite — ganz nach dem Motto:

Vom Techniker fur den Techniker.

10 Professional Support Unterstiitzung im Projekt 1



IHR KOMPETENTER
PARTNER, DER SIE
ERFOLGREICHER MACHT

Als international agierendes mittelstandisches Unternehmen und Teil der
schwedischen Regin Group entwickeln und produzieren wir intelligente
Produkte, L6sungen und Dienstleistungen fur die Automatisierung und
Digitalisierung von Gebauden und Anlagen.

Mit der Begeisterung fir die Heizungs-, Liftungs- und Klimaregelung sowie
modernste loT-/Cloud-Lésungen entwickeln wir durchgehend IT-sichere
Lésungen zur wirtschaftlichen Abwicklung von MSR-Projekten und optimaler

DEOS LOSUNGEN

Unsere Mitarbeiter engagieren sich taglich fiir unsere Systempartner,

UND PRODUKTE TG Fechplaner, Borlbe und Endunden.

Das alles tun wir, um den energieeffizienten und nachhaltigen Gebaude-
betrieb zu sichern, unsere Partner erfolgreicher zu machen und Sie mit
Wir héren hin und erkennen, was Sie bendtigen: Aus den gemeinsamen unseren Automations- und Integrationsldsungen zu faszinieren.

Ideen mit Ihnen entstehen viele unserer Produkte und Tools. Schon ab der

Alpha- und Feldtestphase kénnen Sie sich aktiv einbringen und unsere N . : p

Gebaudeldésungen mit Ihren Ideen noch besser machen. An oberster Stelle Far GebaUde, die bege|8tern g

stehen immer die Praxistauglichkeit unserer Losungen und die Schnelligkeit

in der Programmierung sowie die Integrationsfahigkeit.

Mit der zunehmenden Verschmelzung der Building IoT- und klassischen MSR-
Welt entwickeln wir modernste Losungen zur Digitalisierung von Gebauden —
Made in Germany, produziert auf unserer SMD-FertigungsstralRe in Rheine.

Unsere DEOS Systempartner sind Fans unserer Lésungen: Ob platzsparende
und funkbasierte Retrofit-Losungen zur Bestandsoptimierung, die Interopera-
bilitat durch unsere BACnet Durchgangigkeit, die eingebaute Cybersicherheit
in den Ldsungen, frei programmierbare Automationsstationen sowie unsere
umfangreichen Programmierwerkzeuge und Bibliotheken.

Zudem haben Sie Uber uns den vollen
Zugriff auf das umfangreiche Produkt-
und Losungsportfolio der gesamten
Regin Group.

12 DEOS Produkte und Lésungen DEOS AG 13
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Schnelle und direkte
Auslieferung aus dem
DEOS Zentrallager in
Rheine

FIELD
APPLICATION
ENGINEERS

unsere Projektunterstitzung
in Ihrer Region

A

Unsere technischen
Experten im Support und
der Academy haben
jahrelange Praxiserfahrung
und unterstutzen Sie aus
der Zentrale in Rheine.

VOM TECHNIKER
FUR DEN TECHNIKER

-90%

ZEITERSPARNIS

bei der Anlagen-
programmierung
dank DEOS Makro-
und Template-
Bibliotheken

INBETRIEBNAHME-

ERLEICHTERUNG
nach VDI 6039

und DIN EN ISO 16484

Eigene

Entwicklung
; K Praxisnahes

Portfolio

Effiziente
Systemintegration
Partnerschaft

auf Augenhohe

o
Professionelle
H- Schulungen
Maximale
IT-Sicherheit

o

Vielseitige
Unterstiitzungsangebote
bei technischen oder
kaufmannischen Fragen

IOT MEETS KLASSISCHE GA

Mit unserem Produkt- und Lésungsportfolio bieten wir unseren
Partnern modernste Technologien wie loT-Plattformen, Cloud-

Connectivity, LoRaWAN und Co.

WIR BIETEN IHNEN ALLE RELEVANTEN PRODUKTE
FUR EIN MODERNES SMART BUILDING.

MADE IN GERMANY

Hohe Produktqualitat und -lebensdauer

Ihre Vorteile im Uberblick

EIGENE
PRODUKTION
UNSERER HARDWARE-

PRODUKTE
AUF UNSERER
FERTIGUNGSSTRASSE

UNSERE MITARBEITER
MACHEN DEN
UNTERSCHIED

Unsere Mitarbeiter sind nachweislich Fans der DEOS AG und das spuren
auch Sie ab dem ersten Tag. Etwa 175 engagierte Experten mit Zukunfts-
visionen. 175 mal Leidenschaft. 175 Persdnlichkeiten, die fur Ihren Erfolg
da sind.

DEUTSCHLANDS
MITARBEITERCHAMPIONS
2023 EEEEEE

Wir setzen dabei auf den
personlichen Kontakt zu

Ihnen und bieten starke EOS AG
. TOP ERGEBNIS
Kompetenz aus Uber 55 ) r

Jahren Branchenerfahrung
und leben echte Partner-
schaft.

L assen auch Sie
sich begeistern.

Der DEOS Unterschied
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S REGINGROUP

Drei Gebaudeexperten, die sich ergénzen

Wir sind Teil der Regin Group

Die Regin Group ist ein europaischer Hersteller von intelligenten Gebaude-
automations- und managementsystemen sowie Feldprodukten. Seit mehr als
75 Jahren ist es unser Ziel, die Energieeffizienz in Gebauden und Anlagen
durch unsere technischen Losungen nachhaltig zu verbessern.

Heute besteht die schwedische Regin Group aus drei starken Produktmarken —
Regin (SE), DEOS (DE) und Industrietechnik (IT). Mit unserem umfangreichen
Produktportfolio entstehen ganzheitliche Automationsldsungen — das Beste
aus drei Marken.

DEOS ist Ihr regionaler Ansprechpartner fiir das gesamte Gruppenportfolio
in der DACH-Region.

Fiir Gebaude und Anlagen, die begeistern.

inix(jo

Folgen Sie uns in den sozialen Netzwerken
und bleiben Sie immer informiert.

EU 03/25 2. Auflage

3 D=0S

DEOS AG . Birkenallee 76 . 48432 Rheine . Germany
Tel.: +49 5971 91133-0 . Fax: +49 5971 91133-2999 PART OF
www.deos-ag.com . info@deos-ag.com REGIN GROUP




